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Brokercred Imóveis Ltda, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o número 42.089.729/0001-26, operadora da plataforma VerificaJá (verificaja.com.br), estabelece os presentes Termos de Uso para regular a relação com seus usuários.
Ao adquirir um plano e utilizar a plataforma, o usuário declara ter lido, compreendido e concordado integralmente com estes Termos de Uso e com a Política de Privacidade da plataforma.

1. Definições
1. Plataforma: sistema VerificaJá, disponível em verificaja.com.br, destinado à realização de consultas cadastrais.
1. Usuário: pessoa física ou jurídica que contrata e utiliza os serviços da Plataforma.
1. Créditos: unidade de consumo da Plataforma, deduzida a cada dataset consultado com retorno de dados.
1. Fornecedores de Dados: empresas terceiras que disponibilizam bases de dados públicas e legalmente acessíveis utilizadas exclusivamente pela Plataforma, sem qualquer relação jurídica, contratual ou comercial direta com o Usuário.
1. Titular dos Dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de consulta.

2. Objeto e Natureza do Serviço
O VerificaJá é uma plataforma tecnológica de intermediação que viabiliza, de forma automatizada, o acesso a informações provenientes de fontes de dados públicas e legalmente disponíveis, por meio de fornecedores licenciados.
Os dados disponibilizados na Plataforma poderiam ser obtidos pelo próprio Usuário por meio de consultas manuais às mesmas fontes públicas. A Plataforma oferece praticidade, velocidade e organização das informações.
O VerificaJá não coleta, armazena ou comercializa dados pessoais de terceiros. As consultas são realizadas em tempo real junto aos fornecedores de dados, sem retenção permanente das informações pesquisadas.

3. Ausência de Relação com Fornecedores de Dados
O Usuário reconhece e concorda que:
1. Os Fornecedores de Dados são parceiros exclusivos da Brokercred Imóveis Ltda, não estabelecendo qualquer relação jurídica, contratual, comercial ou de responsabilidade direta com o Usuário.
1. O Usuário não possui direitos de acesso, reclamações ou demandas diretamente perante os Fornecedores de Dados. Qualquer solicitação deve ser direcionada exclusivamente ao VerificaJá.
1. Os Fornecedores de Dados não são identificados ou divulgados ao Usuário, constituindo informação confidencial da Plataforma.
1. O Usuário não pode, sob nenhuma hipótese, tentar identificar, contatar ou estabelecer relação direta com os Fornecedores de Dados utilizados pela Plataforma.

4. Base Legal para Tratamento de Dados (LGPD)
As consultas realizadas na Plataforma são fundamentadas nas seguintes bases legais previstas na Lei nº 13.709/2018 (LGPD):
1. Legítimo Interesse (Art. 7º, IX): a verificação cadastral prévia à realização de transações imobiliárias constitui interesse legítimo do Usuário para proteção de seus negócios, mitigação de riscos e prevenção a fraudes.
1. Dados Tornados Públicos pelo Titular (Art. 7º, IV): parte das informações disponibilizadas são de domínio público, tendo sido tornadas manifestamente públicas pelo próprio titular.
1. Proteção ao Crédito (Art. 7º, X): a análise cadastral prévia é instrumento de proteção ao crédito e à segurança nas relações negociais.

5. Uso Permitido e Responsabilidades do Usuário
O Usuário se compromete a utilizar a Plataforma exclusivamente para finalidades lícitas, legítimas e compatíveis com o exercício de sua atividade profissional no setor imobiliário, respeitando integralmente os presentes Termos e as condições de uso estabelecidas pelos Fornecedores de Dados.
É vedado ao Usuário:
1. Utilizar os dados obtidos para fins discriminatórios, persecutórios ou atentatórios à dignidade da pessoa humana.
1. Compartilhar, revender, redistribuir, licenciar ou de qualquer forma transferir os resultados das consultas a terceiros, ainda que de forma gratuita ou parcial.
1. Utilizar os dados para fins de cobrança indevida, assédio, perseguição ou qualquer ato ilícito.
1. Utilizar os dados para prospecção comercial não autorizada ou envio de comunicações não solicitadas (spam).
1. Tomar decisões automatizadas com base exclusiva nos dados obtidos, sem análise humana complementar.
1. Utilizar os dados de forma incompatível com a finalidade declarada no momento da consulta.
1. Armazenar, compilar ou criar bases de dados próprias a partir dos resultados obtidos na Plataforma.
1. Acessar, tentar identificar ou contatar diretamente os Fornecedores de Dados da Plataforma.
O Usuário é integralmente responsável pelo uso que faz das informações obtidas, respondendo civil e criminalmente por eventuais abusos.
Ao consultar dados de terceiros, o Usuário declara ter finalidade legítima e compatível com a LGPD, isentando o VerificaJá e a Brokercred Imóveis Ltda de qualquer responsabilidade decorrente do uso indevido.

6. Responsabilidade pelo Conteúdo dos Dados
O VerificaJá atua como intermediário tecnológico e não é responsável pela coleta, origem, exatidão ou atualização dos dados fornecidos pelas bases de dados de terceiros.
A responsabilidade pela precisão das informações é dos Fornecedores de Dados, que por sua vez obtêm as informações de fontes públicas.
O VerificaJá não garante a completude, atualidade ou ausência de erros nas informações consultadas, não sendo responsável por decisões tomadas com base nos resultados obtidos.
O Usuário compreende que os dados apresentados refletem informações disponíveis nas bases consultadas no momento da pesquisa, podendo divergir da realidade atual do titular consultado.

7. Direitos dos Titulares de Dados
Em atendimento à LGPD, o titular dos dados pessoais consultados poderá exercer seus direitos previstos no Art. 18 da Lei nº 13.709/2018, incluindo:
1. Confirmação da existência de tratamento de seus dados.
1. Acesso, correção ou exclusão dos seus dados pessoais.
1. Oposição ao tratamento realizado com fundamento em legítimo interesse.
1. Portabilidade dos dados.
Solicitações de titulares de dados devem ser encaminhadas ao e-mail: sac.verificaja@gmail.com, sendo atendidas no prazo legal de 15 dias.

8. Créditos, Pagamento e Cancelamento
1. Os serviços são contratados mediante aquisição de pacotes de créditos, cujos valores e quantidades estão descritos na página de planos da Plataforma.
1. Os créditos são consumidos apenas quando a consulta retornar dados reais. Consultas sem resultado não implicam dedução de créditos.
1. Os créditos adquiridos têm validade de 12 (doze) meses a partir da data de compra, sendo cancelados automaticamente após esse prazo.
1. Não há reembolso após a utilização de créditos. Solicitações de cancelamento dentro de 7 dias da compra e sem utilização podem ser avaliadas mediante contato com o suporte.

9. Confidencialidade e Segurança
1. O Usuário é responsável pela guarda e sigilo de suas credenciais de acesso (login e senha), sendo vedado o compartilhamento da conta com terceiros.
1. O VerificaJá adota medidas técnicas e organizacionais para proteção dos dados dos Usuários, em conformidade com as boas práticas de segurança da informação.
1. Em caso de suspeita de acesso não autorizado, o Usuário deve comunicar imediatamente ao suporte pelo e-mail sac.verificaja@gmail.com.

10. Limitação de Responsabilidade
O VerificaJá e a Brokercred Imóveis Ltda não serão responsáveis por:
1. Decisões comerciais, negociais ou pessoais tomadas com base nos resultados das consultas.
1. Danos decorrentes do uso indevido da Plataforma pelo Usuário.
1. Imprecisões ou desatualizações nas bases de dados dos Fornecedores.
1. Interrupções temporárias do serviço por manutenção, falhas técnicas ou casos fortuitos.
A responsabilidade total do VerificaJá, em qualquer hipótese, fica limitada ao valor pago pelo Usuário no plano contratado.

11. Disposições Gerais
1. Estes Termos de Uso podem ser alterados a qualquer momento, com aviso aos usuários por e-mail ou notificação na Plataforma.
1. O presente instrumento é regido pelas leis da República Federativa do Brasil, elegendo-se o foro da Comarca de São Paulo/SP para dirimir eventuais controvérsias.
1. Para dúvidas, sugestões ou exercício de direitos, o Usuário pode contatar o VerificaJá pelo e-mail sac.verificaja@gmail.com.
1. A utilização da Plataforma após qualquer alteração nestes Termos implica na aceitação das novas condições.
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